JMUN

A CRISE NA SAUDE MENTAL EM DECORRENCIA
DA COVID-19: DIRETRIZES PARA UM SUPORTE
PSICOLOGICO EM PANDEMIA POTENCIALMENTE

TRAUMATICA

THE MENTAL HEALTH CRISIS TRIGGERED BY COVID-19:
GUIDELINES FOR PROVISION OF PSYCHOLOGICAL SUPPORT
DURING A POTENTIALLY TRAUMATIC PANDEMIC

Resumo

A pandemia causada pela COVID-19 j& é uma
catastrofe mundial. Provoca uma crise sem precedentes
na histdria contemporanea, o que também exige uma
resposta de clinicos e pesquisadores em salde mental.
Neste artigo, os autores clarificam alguns conceitos do
campo de trauma psiquico envolvidos nesse contexto.
Em resposta ao impacto psiquico desta pandemia, um
tutorial com uma estratégia de suporte psicolégico
¢ contemplado, com destaque para a psicopatologia
decorrente do estresse e do transtorno de estresse pds-
traumético (TEPT)]

Palavras-chave: Pandemias, crise em salde mental,
TEPT.

Abstract

The pandemic caused by COVID-19 is already a
worldwide catastrophe. It has caused an unprecedented
crisis in contemporary history, which also requires a
response from mental health clinicians and researchers.
In this article, the authors clarify some concepts in the
field of psychological trauma involved in this context.
In response to the mental impact of this pandemic, a
tutorial including a psychological support strategy is
contemplated, with emphasis on the psychopathology
resulting from stress and post-traumatic stress disorder
(PTSD).

Keywords: Pandemics, mental health crisis, PTSD.
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Desde as ultimas epidemias, como a da sindrome
respiratoria aguda grave (SARS) (2002-2003), gripe
suina (2009-2010), ebola (2014-2016) e Zika (2015-
2016), havia predicées de uma nova pandemia viral com
repercussoes psiquicas devastadoras generalizadas e
em escala global®. Esse flagelo chegou com a COVID-
19, acarretard modificacbes de grande magnitude para
a humanidade e exige intervencoes imediatas no campo
da sauide mental.

Para delimitacdes de possiveis transtornos mentais,
com imediato estabelecimento de acdes preventivas e
curativas, sao fundamentais clarificacbes de conceitos
no campo do trauma psiquico. Assim, a ideia de crise
em saude mental como um acontecimento inesperado,
disruptivo e potencialmente traumatico implica a andlise
do impacto dessa pandemia sobre o psiquismo. Isso deve
ser seguido por uma tomada de decisdo que considere
0 problema e suas possiveis solucdes, um projeto de
implementacao e, finalmente, um plano de sustentacao
por um periodo de tempo prolongado.

Esta comunicacdo considera os itens descritos acima e
tem como objetivo uma proposta de suporte psicolégico
sustentdvel durante esse periodo de crise em saude
mental, conforme descrito acima.

A atual pandemia causada pela COVID-19 aponta
para a consideracao de trés estados contemplados
pela clinica e pesquisa em trauma psiquico: o estresse,
a catastrofe e o transtorno do estresse pds-traumatico
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(TEPT) complexo?. Essa compreensdo permite uma
acao imediata na prevencao e suporte para os quadros
mentais mais comuns nessa crise®.

O estresse é um conjunto de respostas fisioldgicas
que permitem ao organismo recuperar naturalmente sua
homeostase frente a um estimulo. Em situacoes de crise,
em que a pressao é constante, a resposta de estresse
€ continua, repetida ou crénica. Isso pode exceder as
capacidades do organismo de se recuperar e/ou resistir,
levando ao esgotamento do individuo como um todo.
O estresse provoca a tentativa de o organismo voltar a
homeostase, mas quando isso € impossivel, surge uma
exigéncia bioldgica conhecida como carga alostatica.
Estaacarreta alteracoes neuroenddécrinas, epigenéticas e
imunologicas de acordo comas caracteristicas individuais,
especialmente em evento estressante prolongado como
o da atual pandemia*>.

Apesar de ainda ndo ser considerada uma patologia,
mas uma apresentacao de salide ocupacional, a sindrome
de burnout é associada a situacoes de estresse crénico,
com falha de geréncia em local de trabalho, que leva o
individuo a um colapso. Essa sindrome é caracterizada
por trés dimensdes de comprometimentos: sentimentos
de exaustdao ou esgotamento de energia; aumento do
distanciamento mental e sentimentos negativos ou de
insoléncia sempre relacionados ao trabalho, com reducao
da eficacia profissional®.

Sintomas como irritacao, impressdo de exaustao, alerta
constante, labilidade de humor, insénia, dificuldades
com a concentracao, dores e tendéncia ao abuso de
substancias sao comuns. Individuos submetidos a uma
rotina de trabalho estressante durante a pandemia estao
mais propicios ao burnout, especialmente profissionais
dos servicos essenciais e da saude’.

Catéstrofes sdo eventos naturais de grande
extensao que provocam alteracdes permanentes em
uma comunidade, acarretando sofrimento fisico e
psiquico sobre um grande nimero de vitimas®. A atual
pandemia se inscreve na histoéria contemporanea pelo
ineditismo do aspecto catastrofico global. A rapidez
do contégio, a viruléncia, o tropismo, especialmente
pelas vias pulmonares, com imagem radioldgica tipica, a
letalidade da populacdo mais idosa e o acometimento
brutal das equipes de salde fazem dessa pandemia

um acontecimento tragico e Unico, ainda em evolucdo
desconhecida.

Essa circunstancia catastréfica é potencializadora do
TEPT em sua forma complexa, pela longa exposicdo
aos efeitos deletérios da COVID-19, ainda sem
tratamento eficaz nem prazo para vacinas. Como
fatores predisponentes ao TEPT complexo, estdo as
consequéncias do confinamento ainda por tempo
indeterminado, que pode gerar situacdes de violéncia
interpessoal, além do abuso de substancias’.

O desmoronamento do sistema de salde, os estados
de luto e a calamidade econbmica que se anuncia
também exigem acoes imediatas preventivas e curativas
em sauide mental'. Estas devem ser objetivas e focadas
na reducao de sintomas de estresse e TEPT complexo,
além de fortalecimento emocional e social, buscando um
projeto possivel de resiliéncia®.

O suporte psicolégico dirigido para a atual
pandemia deve considerar quatro campos relativos ao
funcionamento psiquico: manutencao do cotidiano,
manejo do estresse, enfoque na resiliéncia e estimulo
social'?13,

Este tutorial é indicado para individuos sem historia
psiquiatrica anterior, bem como pacientes ja em
tratamento e também para individuos envolvidos
em vulnerabilidade especifica da pandemia, como
trabalhadores de servicos essenciais e profissionais da
salide ainda em atividade com risco de burnout.

As quatro acdes sdo descritas abaixo de forma a
contemplar o atendimento em salde mental com foco
no suporte psicoldgico durante a pandemia atual:

1. Manutencdo do cotidiano: esse item deve focar
em informacdes objetivas sobre a pandemia e
clarificacdes de dlvidas por parte do terapeuta.
1.1 Estimuloacriacdo de umarede daconfiancado

paciente para abastecimento de atualizacoes,
com limite a noticiarios e redes sociais.

1.2. E importante ressaltar a manutencio
de atividades basicas, como sono,
alimentacao, hidratacao, lazer, exercicios e
introspeccao. Estas sdo garantidoras de um
funcionamento psiquico elementar para o
enfrentamento da crise.
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Manejo do estresse: uma lista objetiva de
pontos fortes para encarar a crise, bem como
as vulnerabilidades pessoais, deve ser preparada
com os seguintes enfoques:

2.1 Quaissaooslimitesdeacdoparaconfrontodas
adversidades provocadas pela pandemia?

2.2 O que mais pode ser explorado como
potencial psicoldgico para o enfrentamento
da crise?

2.3 Uma lista de preocupacoes e andlise dos
respectivos itens pode ser fundamental no
impedimento de pensamentos negativos,
que em momentos de estresse invadem o
psiquismo.

2.4 Para pacientes em tratamento psiquiatrico,
um exame mais cuidadoso das fragilidades
percebidas pode evitar recaidas.

Enfoque na resiliéncia: perante uma catastrofe, a
enumeracao de provaveis modificacbes no cenario
mundial com impacto pessoal (perda de trabalho
e adiamento de projetos) deve fazer parte desse
item.

3.1 Reconhecimento dos afetos (sentimentos
e emocoes) decorrentes da pandemia,
tais como perdas de entes queridos,
instabilidade financeira, limite na locomocao,
desabastecimentos e confinamento por
tempo indeterminado devem receber atencao
especial.

3.2 Estratégias para a elaboracdo de um novo
cotidiano possivel e cenérios personalizados
para o evento mais prolongado devem ser
a meta deste item para o fortalecimento
psicolégico com olhar para um futuro
proximo. Assim, a resiliéncia é entendida aqui
como um enfrentamento e fortalecimento
da resisténcia para evitar o trauma psiquico
desencadeado pela pandemia.

Estimulo social: os trés enfoques anteriores se
entrelacam em acoes de reforco reciproco, visando
a uma repercussao positiva na dimensdo social
que permeia a crise. Esse item é importante base
para a formulacdo de uma rede social de apoio,
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visando a um periodo imediatamente posterior a

pandemia®.

4.1 O conceito de capital social, definido como
arranjos tais como redes, algoritmos e
confianca social, facilita a organizacdo e a
colaboracao para o beneficio mutuo®. Além
disso, relaciona-se a melhores desfechos em
salide em geral®.

4.2 O engajamento social promove o sentimento
de pertencimento, estimula a participacdo
na comunidade, o altruismo, influencia
positivamente na manutencao de um novo
cotidiano, reduz o estresse e promove a
resiliéncia.

Este tutorial foi elaborado com base nas publicacoes

mais recentes que abordam o campo da salde mental e
0s impactos provocados pela pandemia da COVID-19.
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IMPACTOS DA PANDEMIA DE COVID-19

NA SAUDE MENTAL DE CRIANCAS E
ADOLESCENTES: ORIENTACOES DO
DEPARTAMENTO DE PSIQUIATRIA DA INFANCIA
E ADOLESCENCIA DA ASSOCIACAO BRASILEIRA

DE PSIQUIATRIA

IMPACTS OF THE COVID-19 PANDEMIC ON THE MENTAL
HEALTH OF CHILDREN AND ADOLESCENTS: GUIDELINES
FROM THE DEPARTMENT OF CHILD AND ADOLESCENT
PSYCHIATRY OF THE BRAZILIAN PSYCHIATRIC ASSOCIATION

Resumo

A pandemia de coronavirus (COVID-19) é uma
emergéncia de salde publica de interesse internacional
e representa também um desafio a salde mental,
em especial para criancas e adolescentes ainda em
desenvolvimento. Para aqueles jovens que ja tém
uma histéria de transtornos mentais, os riscos sao
maiores. Para diminuir as consequéncias das incertezas
da pandemia e do confinamento em casa, governos,
comunidade, escola, pais e profissionais de saulde
precisam estar informados e abordar de forma efetiva
e imediatamente essas questdes. O presente artigo tem
como objetivo orientar os psiquiatras que precisarao
oferecer informacdes sobre como apoiar e proteger o
bem-estar psiquico de criancas e adolescentes.

Palavras-chave: COVID-19, saide mental, criancas.

Abstract

The coronavirus (COVID-19) pandemic is a public
health emergency of international interest and also
represents a challenge to mental health, especially for
children and adolescents that are still in development.
For those youth who already have a history of mental
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disorders, the risks are greater. In order to lessen the
consequences of the uncertainties associated with the
pandemic and with home confinement, governments,
communities, schools, parents and mental health
professionals need to be informed and address these
issues effectively and immediately. This article aims to
guide psychiatrists who need to provide information on
how to support and protect the psychological well-being
of children and adolescents.
Keywords: COVID-19, mental health, children.

Com os casos da pandemia de coronavirus crescendo
no mundo, a vida de milhdes de criancas e adolescentes
foi impactada. A pandemia de coronavirus (coronavirus
disease 2019 - COVID-19) é uma emergéncia de salde
publicadeinteresseinternacional e representa umdesafio
a resiliéncia psicolégical, em especial dessa populacéo.
Em resposta a doenca, foi decretado o fechamento de
escolas em todo o pais como uma medida de emergéncia
para evitar a propagacao da infeccao, o que atinge cerca
de 83,4 milhdes de estudantes da educacdo bésica,
ensino fundamental e médio?. O isolamento da populacao
em suas residéncias também foi recomendado.
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Além do Brasil, a maioria dos governos ao redor
do mundo fechou temporariamente instituicoes
educacionais, na tentativa de conter a propagacao da
pandemia de COVID-19. Essa medida afeta, segundo
a UNESCO, mais de 91% da populacdo estudantil do
mundo®.

Essas acdes sao necessdrias nesse momento para
contencao da transmissao de COVID-19 em escala que
ndo seja suportada pelos sistemas de salde. Torna-
se relevante, portanto, planejarmos como atenuar os
impactos negativos que essas medidas possam ter para
a saude de criancas e adolescentes.

Por outro lado, evidéncias sugerem que quando
as criancas estdo fora da escola (por exemplo, nas
férias, feriados ou mesmo finais de semana), sdo
fisicamente menos ativas, tém mais tempo de tela,
padroes irregulares de sono e dietas menos saudaveis,
resultando em ganho de peso e perda de capacidade
cardiorrespiratoria®®.  Além disso, sabemos que a
situacdo causa grande impacto psicoldgico e que as
questdes relacionadas a salde mental de criancas
e adolescentes sdo muitas vezes negligenciadas.
Duracao prolongada de estresse, temores de infeccao,
frustracao, tédio, informacoes inadequadas, falta de
contato pessoal com colegas de classe, falta de espaco
em casa e perdas financeiras na familia podem ter ainda
efeitos mais duradouros nessa populacao®. E ainda, em
algum momento, muitas familias estardo lidando com o
luto de pessoas proximas.

Diversos estudos sugerem que o estresse nas fases
iniciais de desenvolvimento pode induzir alteracoes
persistentes na capacidade do eixo hipotalamo-
pituitaria-adrenal (HPA) em responder ao estresse na
vida adulta, com consequéncias em longo prazo para a
salide mental global. Em curto e médio prazo, a média
dos escores de estresse pds-traumatico foi quatro vezes
maior em criancas em quarentena’. Nessa equacdo, a
interacdo entre mudancas de estilo de vida e estresse
psicossocial causado por confinamento em casa poderia
agravar os efeitos prejudiciais na saude fisica e mental
da crianca, causando um circulo vicioso.

Para diminuir as consequéncias do confinamento em
casa, governos, comunidade, escola e pais precisam
estar informados e abordar efetiva e imediatamente
essas questoes. Experiéncias aprendidas com surtos

anteriores podem ser valiosas nesse momento.
Governos precisarao aumentar a conscientizacdo sobre
possiveisimpactos fisicos e mentais na salide de criancas
e adolescentes durante esse periodo incomum. Para
mitigar o impacto imediato do fechamento de escolas,
particularmente para comunidades mais vulneraveis
e desfavorecidas, e para facilitar a continuidade da
educacao para todos por meio de aprendizado remoto,
serd necessario oferecer diretrizes e principios em
aprendizado online eficazes e garantir que o contelido
dos cursos atenda os requisitos educacionais. No
entanto, também ¢é importante ndo sobrecarregar os
estudantes com atividades em excesso nessa fase, o que
geraria estresse adicional, que deve ser evitado. Muitos
pais também estdo sentindo-se sobrecarregados com
o trabalho a distancia somado a tarefas domésticas e
participacdo em tarefas escolares®.

Para adolescentes, é importante lembrar que esse
periodo do desenvolvimento humano pode, por si so,
ser de estresse e apreensdo. E nessa fase que surge
a maior parte dos transtornos mentais, com 50% de
todos os transtornos mentais iniciados até os 14 anos,
segundo a Organizacdo Mundial de Salude (OMS). O
cuidado com essa populacdo especial € imperioso. Eles
estarao mais vulneraveis mesmo muitos meses depois
de cessada essa crise.

A resiliéncia é o processo humano natural de boa
adaptacdo em face a adversidade. Os individuos lidam
com o trauma de vérias formas e com varios graus de
sucesso. As estatisticas nos mostram que a vasta maioria
se recupera de experiéncias trauméticas sem vivenciar
psicopatologias significativas, mas para aqueles que
desenvolvem problemas clinicamente importantes, a
intervencao precoce é a melhor opcdo. Técnicas que
promovem o processamento das informacdes sobre
a vivéncia traumética e a exposicdo a informacao
corretiva sdo as mais indicadas’.

Durante a fase inicial do surto de COVID-19 na China,
mais da metade dos entrevistados do estudo conduzido
por Wang et al., realizado através de entrevistas online
com moradores de 194 cidades da China, classificou seu
impacto psicolégico como moderado a grave, e cerca de
1/3 relatou ansiedade moderada a grave. Sexo feminino,
status de estudante e sintomas fisicos especificos foram
associados a um maior impacto psicolégico do surto e
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a niveis mais altos de estresse, ansiedade e depressao.
Informacdes adequadas de salde e certas medidas
de precaucdo foram associadas a um menor impacto
psicoldgico do surto e a niveis mais baixos de estresse,
ansiedade e depressao'.

Aumento significativo nos niveis de estresse e
ansiedade em parte da populacao é um efeito colateral
importante das incertezas da pandemia e do proprio
isolamento. Uma metanélise avaliando fatores de risco
para transtorno de estresse pos-traumatico (TEPT)
em criancas e adolescentes de 6 a 18 anos aponta
que fatores relacionados & experiéncia subjetiva do
evento (incluindo medo peritrauméatico e ameaca
de vida percebida) e variaveis pos-trauma (incluindo
baixo apoio social, retraimento social, comorbidade
psiquiatrica, mau funcionamento da familia e uso
de certas estratégias cognitivas como distracdo e
supressao do pensamento) foram responsaveis pelo
tamanho dos efeitos de média tensdo na predicao
do TEPT, enquanto fatores pré-trauma (incluindo
sexo feminino, baixa inteligéncia, baixo status
socioeconémico, eventos de vida antes do trauma,
baixa autoestima pré-trauma, problemas psicoldgicos
anteriores nos jovens e nos pais) representaram
apenas tamanhos de efeito pequenos a médios®.
Por outro lado, o apoio dos pais, niveis mais baixos
de TEPT parental e a resolucdo de outros sintomas
relacionados ao trauma dos pais preveem niveis mais
baixos de sintomas de TEPT em criancas.

No contexto de um evento extremo como a
pandemia que vivemos, o aumento da visualizacao,
na televisao ou outras telas, de eventos relacionados
ao tema, atrasos na evacuacao, sintomas de panico
extremos ou sentir que a propria vida ou a de um
membro da familia esta em perigo foram considerados
independente e significativamente associados ao
desenvolvimento de sintomas de TEPT em criancas'.
Indices de estresse pos-traumatico podem ser iguais
aos do terrorismo nessas situacoes, e criancas sao
consideradas de maior risco®?.

Como o sofrimento psicolégico moderado e transitério
pode ser uma reacao normativa a exposicao traumatica,
o TEPT ndo é diagnosticado até que se tenha passado
pelo menos 1 més desde a ocorréncia do evento
traumatico do indice. Transtorno de estresse agudo ou
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transtorno de ajustamento podem ser diagnosticados
dentro do primeiro més de exposicao'.

Em relacao a préatica clinica, apds eventos que podem
excederacapacidadedacriancadelidarcomoestresse,
aprimeiranecessidadeé,invariavelmente,ainformacao.
O fornecimento desse tipo de suporte pragméatico
minimiza o estresse adicional. Os profissionais da area
de salide mental proporcionam um apoio importante
nessas situacoes, inclusive na maior difusao possivel
de informacao correta e adequada a criancas através
dos meios de comunicacao disponiveis. Com relacao
ao tratamento do transtorno de estresse agudo e
TEPT, os resultados mais consistentes sdo os da
terapia cognitivo-comportamental (TCC), em especial
as técnicas que envolvem exposicdo a informacao
corretiva’.

A medida que as conversas publicas sobre a COVID-19
aumentam, as criangas podem comecar a se preocupar
que elas mesmas, sua familia e seus amigos adoecam.
Pais, familiares, funcionarios da escola e outros adultos
de confianca podem desempenhar um papel importante
ao ajudar as criancas a entenderem o que ouvem de
maneira honesta e precisa e minimizarem a ansiedade
ou o medo. Assim, é importante mostrar-se disposto a
ouvir e conversar, permanecer calmo e reconfortante,
lembrando que as criancas reagirdao ao que vocé diz e
como diz.

Usar linguagem propria a etapa de desenvolvimento
da crianca é fundamental. Manter, na medida do
possivel, a rotina em casa e buscar atividades com
propoésito ajuda a manter o senso de continuidade e de
que o que estamos vivendo é transitério e vai passar.
E preciso evitar linguagem que possa culpar os outros
e levar ao estigma. Lembre-se de que os virus podem
deixar qualquer pessoa doente, independentemente
da sua raca ou etnia. Evite fazer suposicoes sobre
quem pode ter a COVID-19. A exposicdo as noticias
sobre a pandemia deve ser reduzida, pois pode ser
exaustiva para criancas e nem sempre traz informacoes
acuradas'®.

Por outro lado, este € um momento extremo, e a
flexibilidade em relacdo a normas rigidas demais em
relacdo ao uso de internet, por exemplo, é necesséria.
Criancas e adolescentes da geracao digital podem estar
usando suas particularidades como fator de resiliéncia
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diante das dificuldades experimentadas agora. Com
mais facilidade, podem adaptar-se ao uso de recursos
de aprendizagem online, por exemplo. O uso desses
recursos pelos jovens, ainda bastante questionado em
muitas esferas, em poucos dias tornou-se fundamental
no enfrentamento da crise, ajudando a prover solucoes
para os problemas que surgem na comunicacdo, no
enfrentamentoaoisolamento, nadifusdodeinformacoes
sobre a pandemia e no ensino. Manter essa populacao
ativa, praticando exercicios fisicos possiveis, € também
importante.

Temos um sistema de assisténcia em saude mental
ainda precario para o atendimento dessa populacao.
Assim, investimentos e solucdes criativas, como
modalidades de atendimento em rede, serdo cruciais
na administracdo da crise e pds-crise. A Associacao
Americana de Psiquiatria da Infancia e Adolescéncia
(AACAP)'t  recomenda, por exemplo, realizar
rastreamento escolar ou na comunidade para detectar
sintomas e fatores de risco de TEPT apds eventos
trauméticos que afetam um nuUmero significativo de
criancas.

A salde mental faz parte da missao de lidar com
doencas transmissiveis'®. Assim, é fundamental que
as consideracoes sobre saide mental se tornem parte
integrante da resposta a pandemia. Ndo poderemos
perder de vista as enormes consequéncias dessa
ameaca a salde e ao desenvolvimento das nossas
criangas mais vulneraveis e das suas familias - agora
e nos proximos anos. Psiquiatras precisarao oferecer
informacdes sobre como apoiar e proteger o bem-estar
emocional, 3 medida que a crise de salde publica se
desenrola.

Artigo submetido em 28/04/2020, aceito em 28/04/2020.
Os autores informam nao haver conflitos de interesse
associados a publicacao deste artigo.
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